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امروزه برنامه‌های تلویزیونی جزء جدایی‌ناپذیری از زندگی است و پویانمایی جایگاه ویژه‌ای در اين 
برنامه‌ها دارد. به‌گونه‌ای که مخاطب را به طور ناخودآگاه در معرض و تحت تأثیر ارتباطات اقناعی قرار 
می‌دهند. هدف اصلی پژوهش حاضر بررسی فنون اقناع در ساخت مفاهیم ارزشی زبانی در پوبانمایی 
شکرستان است که در آن از ابزارهای زبان شناختی نظیر تمثیل و ضرب‌المثل که از موضوعات بینامتنیت 
هستند. برای انتقال مفاهیم و ترغیب بیننده استفاده شده است. این پژوهش که بر روی هشت قسمت 
از پویانمایی شکرستان انجام شده است. از نوع توصیفی-تحلیلی بوده . داده‌های آن بر اساس مدل هاولند 
(۱۹۶۹) بررسی شده است و هدف آن ارائه نتایج مطالعه نحوه بازنمایی ارزش‌های فرهنگی در پویانمایی 
ایرانی و بروز آن در رفتار شناختی کودک می‌باشد. یافته‌ها نشان می‌دهند چگونه در هر قسمت از 
شکرستان سعی بر آن بوده تا با کاربرد گفتمانی خاص و انواع فنون اقناع؛ باورهای فرهنگی به مخاطب 
منتقل شده و القاء گردد. نتایج نمایانگر آن است که برای بازنمایی ارزش‌های فرهنگی, از میان فنون 
اقناع. از فنون برجسته‌سازی. تکرار تملّق و اغراق و ادعای صریح بیشتر استفاده شده است. گفتنی است 
در گفتمان این پویانمایی از ابزارهای زبان‌شناعتی خاصی نظیر بینامتنیت» ضرب‌المثل. تمثیل. همان گویی 
و کتانه بب اسفای شته اشسته 
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نحوه بازنمایی ارزش‌های فرهنگی در پویانمایی عسگری و همکاران ۱۵ 
۱ مقدمه 


بیش از یک قرن از زمان ظهور پویانمایی می‌گذرد. امروزه جایگاه محوری پویانمایی به دلیل 
سبک بیان, نقش و تأثیر آن در فرهنگ‌سازی, انعکاس مسائل اجتماعی» زبانی. فرهنگی, شکل‌دهی 
شخصیت فردی- اجتماعی و نیز تأثیر آن بر رفتار شناختی و زبانی کودک از اهمیت زیادی 
برخوردار است به طوری که امروزه جزئی جداناپذیر از زندگی کودکان شده و مخاطب به‌طور 
ناخودآگاه در معرض ارتباطات اقناعی آن‌ها قرار می‌گیرد. از سوی دیگر به عقیده کاظمی و 
همکاران (۱1۷۷-۱1۹۳:۱۳۹۶) زبان و فرهنگ به شیوه‌های گوناگون در هم تنیده‌اند. عوامل 
فرهنگی متعددی مانند جغرافیا؛ قومیت» طبقه اجتماعی» جنسیت» شغل و ... بر زبان تأثیر 
می‌گذارند. تلویزیون یکی از رسانه‌های جمعی بسیار پرمخاطب در بین کودکان می‌باشد و در 
بین برنامه‌های آن. انیمیشن‌ها طرفداران زیادی ذکاوت و همکاران(۱۳۹۱). تامپسون (۱۳۹۳) 
معتقد است مخاطبان برنامه‌های رسانه‌ای در جریان یک فرآیند خحاص که در آن عوامل اجتماعی 
و فرهنگی دخالت می‌کنند. پیام‌های رسانه‌ها را درک جذب و درونی کرده و از اين طریق به 
تکوین شخصیت و گسترش تجارب خود کمک می‌کنند. حسنایی و همکاران (۱۳۹۵) در مقاله 
خود می‌نویسند مقصود از پویانمایی با محتوای ملی و یا به عبارت رایج آن پویانمایی ملی 
انیمیشنی است که مطابق با روحیات. خلق‌وخو و آداب و سنن کشور موردنظر است و رگ و 
ریشه‌های تاریخی و میراث ادبی. هنری و فرهنگی آن ملت در آن قابل ردیابی است. به رونق 
افزوده شده بیشتر پویانمانی‌ها بن‌مایه اذبی ذارند یرا در آن‌ها از داستان‌های عامیانه اشطوزه‌ها 
و ادبیات منظوم استفاده شده است. ازآنجایی که قوه خیال کودک با پویانمایی وسعت می‌یابد. 
چنانچه پویانمایی ایرانی با روحیه و تفکر کودکان هم‌راستا و سازگار باشد می‌تواند بین دیدگاه 
قدیم و جدید ارتباط درستی برقرار کرده و فرهنگ را انتقال دهد. صفورا (۱۳۹۰) می‌گوید از 
نیمه قرن بیستم فرهنگ رسانه‌ای شد و مطالعات فرهنگی به‌عنوان رویکردی نظری از اواخر دهه 
هفتاد میلادی به تدریج وارد تحلیل آثار رسانه‌ای. هنری و مطالعات زبانی گردید. درون‌مایه‌هایی 
از زندگی روزمره اقوام, ملیت‌ها؛ سبک و فرهنگ‌های مختلف در این مطالعات دیده می‌شوند. 
پویانمایی شکرستان بر اساس داستان‌های تاریخی و ضرب‌المثل‌ها ساخته شده است. در بعضی 
قسمت‌های این مجموعه با استفاده از داستان و زبانی شیرین به انتقاد از رفتارهای نادرستی که 


در فرهنگ ما وجود دارد اشاره شده و در واقع مروری است بر فضای فرهنگی اکنون در ایران 


۱۳۶ زبان‌شناسی و گویش‌های خراسان» دانشگاه فردوسی مشهد سال ۱۵/ شماره ۲/ پیاپی ۳۱ تابستان ۱۴۰۲ 


که سعی بر آن است از طریق گفتمان اقناعی و با استفاده از ابزارهای زبان شناختی خاصی نظیر 
بینامتنیت» ضرب المثل, تمثیل» همان‌گویی و کنایه. رفتار درست در پویانمایی آموزش داده 
می‌شود. با توجه به قدرت بیانی پویانمایی و زبان کلامی که صراحت لازم را برای طرح انواع 
استدلال‌ها دارا است. به‌منظور متقاعد ساختن مخاطبان. انتقال پیام از طریق راهبردهای اقناعی 
انجام می‌شود که باعث تأثیر بر رفتار شناختی مخاطب می‌شود. ساختار اقناعی در ماجراهای 
قصه‌های عامیانه در پویانمایی دیده می‌شود. پژوهش حاضر در پی پاسخ گویی به اين پرسش 
است که در پویانمایی شکرستان برای تغییر نگرش و رفتارشناختی کودک از چه فنون اقناعی و 
ساختارهایی استفاده شده است؟ توزیع کاربرد هر یک از فنون چگونه است؟ بافته ها حاکی از 
آن است که پویانمایی شکرستان با استفاده از فنون اقناعی ذهن کودک را تسخیر کرده و 
ساختارهای به‌کاررفته در واژه‌ها و عبارات. باورها؛ دیدگاه‌ها؛ نگرش‌ها و رفتارشناختی کودکان 


را تغییر می‌دهند. 


۲ ببشه 
چم 


تقی پور و همکاران (۱۳۹۷) در پژوهش خود مژلفه های فرهنگی مجموعه انیمیشن های 
پر کرفکان و دی ۱۵ یت ای مود سین ای اتکی مور خورسشی فا دا 
یافته‌های به دست آمده در پنج گروه ارزشها؛ هنجارهاء ضدهنجارها. نمادها و هویت دسته بندی 
شدند. نتایج نشان داد که اين مجموعه با ارائه و تبیین ارزش‌های اجتماعی» دینی» اقتصادی و 
هنجارهای قانونی در جامعه پذیری مخاطبان نقش داشته. الگوهای رفتاری در برقراری انواع 
روابط اجتماعی را معرفی کرده و خشونت. بی احترامی به دیگران و رفتارهای غیراخلاقی و 
غیرقانونی را نیز به بینندگان نشان میدهد. ملفه هایی مانند ارزش اجتماعی. خشونت. نمادهای 
غیرکلامی و هویت تمدن غربی در این مجموعه بیشتر بکار رفته و به هنجارها در مقایسه با ارزش 
وا ها رها کی یتفگ یگ 

خاظس رف شیکاران (۱۳۹۵) قزر مالس هش رها یدای دز ی ان ار نز 
کارکردهای کنش القایی. با تمرکز بر انواع فنون اقناع را بررسی کرده‌اند. یافته‌های مقاله نشان 
می‌دهند در هر بیلبورد (فارسی يا انگلیسی) سعی شده است با استفاده ازجمله‌هایی با کنش‌های 
القایی متفاوت (اغراق‌محور و ارزش‌محور) و فنونی ویژه به اشکالی متنوع پیام به مخاطب ارائه 


و الا گردد و همچنین از میان فنون اقناع فنونی ازقبیل ادعای صریح, نحوه دسترسی و پیوند در 
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هردو زبان کاربرد چشمگیری دارند. ازاین‌ری هدف اصلی نیل به وجوه اشتراک يا افتراق در 
بیلبوردهای تبلیغاتی تهران و لندن باتوجه‌به ترفندهای گفتمانی و تنوع و توزیع انواع فنون اقناعی 
است. 

سلیمی کوچی و همکاران (۱۳۹۵) تأثیر کلیشه های زنانه و مردانه در پویانمایی باب اسفنجی 
بر روی کودکان را مورد مطالعه قرار داده‌اند. در این پویانمایی کلیشه‌های زنانه در جنس مذکر 
با مقوله هایی نظیر (واکنش‌های هیجانی ترسو بودن. وابستگی؛ پرحرفی) و در کلیشه های مردانه 
در جنس مونث به شکل (شجاعت. حادثه جویی و فعالیت. خشونت و پرخاشگری) بازنمایی 
شده‌اند. لذا بازنمایی آنها حس خودشیفتگی و غرور را از لحاظ فردی و حس سودجویی, 
مصرف گرایی و سرمایه‌داری را از لحاظ اجتماعی در بین کودکان رواج می‌دهند. 

کاظمی و همکاران (۱۳۹۶) در پژوهش خود تفاوت ایدئولوژیهای به کاررفته برای اقناع 
مخاطب در تبلیغات روزنامه ای میان مخاطبان زن و مرد و نحوه بازنمایی آن را مورد بررسی قرار 
می‌دهند. نتایج پژوهش حاکی از آن است که با طرح و تأکید بر برخی از ویژگیهای مختص به 
زنان. نظیر زیباییآراستگی, کدبانوگری و همچنین برخی ویژگیهای خاص مردان نظیر تناسب 
اندای وجهه و مقبولیت اجتماعی.مسئولیت پذیری و نقش تأمین کنندگی در متون اقناعی 
روزنامه‌هاء مخاطبان به حرید محصول ترغیب می گردند. ازاین رو نقش جنسیت در ساختار متون 
اقناعی مربوط به تبلیغات و تجارت در زبان فارسی بسیار اثرگذار و غیرقابل‌انکار است .یافته‌ها 
مبین این واقعیت است که متون اقناعی تبلیغاتی بیشتر مردمحور هستند. 

قهرمانی. عبدالرضا (۱۳۹۶) ابعاد مختلف تاثیر گذاری رسانه‌ها بر فرایند درک و اقناع مخاطبین 
بر اساس الگوهای مختلف فرایند متقاعدسازی را مورد بررسی قرار داده است. نگارنده, مدل 
شناختی انسان و مخاطبان رسانه‌های گوناگون بالاخص رادیو و تلویزیون و مطبوعات و فضای 
مجازی با در نظر گرفتن شیوه‌های اقناعی خاص مرتبط و ویژگی‌های تاثیر گذار آنها به تفکیک 
بر دریافت گيرنده و واکنش جنبه‌های روانشناسی و فیزیکی مغز و ادراک و بررسی بر اساس 
نظریات الگوهای متقاعدسازی معمول در عرصه رسانه‌ای را تبیین کرده است. در این راستا 
توضیح و تحلیل مفاهیم و اصطلاحات مطرح در حوزه ارتباطات اقناعی. موضوعیت یافت که با 
هدف پررسی اقناع و تغییر نگرش مخاطب. بر اساس ضوابط اقناع و مدلهای ارتباطی مطرح 


۱۳/۸ زبان‌شناسی 9 گویش‌های خراسان» دانشگاه فردوسی مشهد سال ۵ شماره ۲/ پیاپی 59 تابستان ۱۴۳۰۲ 


مخاطب سازی مورد تحلیل قرار گرفته و چگونگی متقاعد سازی ادراک و شناخت مخاطبین از 
طریق رسانه مورد بحث و بررسی قرارگرفت. 

بوبه رژ (۱۳۹۲) به بررسی فنون اقناع در تبلیغات بیمه‌های عمر می‌پردازد و آنها را از جنبه 
زبان شناسی مورد بحث قرار میدهد. نتایج حاصل از این پژوهش نشان می‌دهد که در تبلیغات 
بیمه‌های عمر از میان ابزارهای زبانی و روابط معنایی. کلمات دارای بار معنایی مثبت می‌توانند 
در اقناع مشتری برای خرید بیمه عمر مثمر ثمر واقع شوند و همچنین در تبلیغات بیمه عمر از 
فنون اقناع همچون ترس. شدت و پرسش های بدیع بیشتر استفاده می‌گردد. نتیجه این پژوهش 
استفاده از واژگان بار معنایی مثبت. حذف فعل و عدد را در تبلیغات بیمه عمر را تأیید می‌کند. 
علاوه بر اين» فنون اقناعی اجتماع/پیوند. ادعای صریح. تکرار گرم و نرم/کرکی» ترس و حسن 
تعبیر نسبت به سایر فنون اقناع در تبلیغات بیمه عمر بیشتر استفاده شده بودند. 

احمد علی نژاد (۱۳۸۹) زبان تبلیغ و فنون اقناع را در تبلیغات فارسی تلویزیونی مورد بررسی 
قرار:داده است: وی نتیجه گرفت: دز تبلیغات» ابزارهای زبانی مانند شعرء کلمات با بار معناین 
مثبت و تکرار کاربرد فراوانی داشته‌اند» ولی در این پژوهش از ضرب المثل استفاده نشده است. 


۳ معرفی برنامه‌های پویانمایی شکرستان 

پویانمایی یعنی نشان دادن تصاویر متحرک که کاربردهای گوناگونی از قبیل تیزرهای تبلیغاتی؛ 
برنامه‌های علمی-آموزشی و... دارد شمسی و همکاران (۱۳۹۹). پویانمایی شکرستان» سریالی 
نوشته "معصومه ذباح" و به کارگردانی "سعید ضامنی, بابک نظری و عباس جلالی یکتا" است. 
این پویانمایی از معدود کارهای محبوب تلویزیون با موضوعات آموزشی. فرهنگیء اجتماعی و 
مباحث روز با درون‌مایه طنز در سال‌های اخیر است که روند تولید و پخش این مجموعه از سال 
۷ تا به امروز در شبکه نسیم و در مرکز پویانمایی صبا ادامه دارد و تاکنون در ۱۰۸ قسمت 
۳- ۲۵ دقیقه‌ای تولیدشده و از شبکه‌های دو سیما؛ شبکه پویا و شبکه نهال پخش می‌شود 
مجموعه «شکرستان» که بر اساس داستان‌های تاربخی و ضرب‌المثل‌ها؛ قصه‌های قدیمی و عامیانه 
ایرانی-شرقی انتخاب شده و رگه‌هایی از طنز و لطایفی پندآموز دارد. با الگوهای جامعه معاصر 
منطبق شده و سپس با رویکردی مدرن و به روز به رشته تحریر درآمده‌اند. یکی از پویانمایی‌های 


موفق ایرانی می‌باشد که جایگاهی خاص در بین کودکان و خانواده‌های ایرانی پیداکرده است. 
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ان مجموعه با استفاده از موسیقی و معماری ایرانی. ضرب‌لمثل‌ها و لهجه‌ها و گویش‌های 
متنوع. با زبان تمثیلی و هنرمندانه بر اصالت؛ هویت و فرهنگ ایرانی تأکید دارد. 

داستان در یک شهر قدیمی و خیالی اتفاق می‌افتد که مردمانش همه خوب و مهربان هستند. 
در هر قسمت از این مجموعه شاهد یک موضوع متنوع هستیم. بهلول پادشاه و وزین قاضی؛ 
اسکندر. ننه‌ قم خواجه فرزان. خواجه اقبال. خواجه فرصت. بهادر. صمد و.. از شخصیت‌های 
این مجموعه پویانمایی هستند که هرکدام ویژگی‌های منحصر به فردی دارند. در این شهر قدیمی 
و داستانی. هیچ کس در جایگاه خود نیست و تلاش شده تا با تغییر شکل تصویری و دراماتیک» 
شیوه‌ای اتخاذ شود که کوچک و بزرگ پس از خندیدن به طنز داستان‌ها؛ عمیقاً به فکر فرو روند 
و آینه رفتارهای اجتماعی و فرهنگی خود را بازنگری کنند. 

این پویانمایی دارای بن‌مایه‌های روایت‌های حاوی عشقء حسادت. فداکاری» جنگ آرزی 
مرگ. زندگی. جادو و سحر و... است که با استقبال مخاطب کودک و نوجوان و حتی بزرگسال 
مواجه شده است. در این پوبانمایی شخصیت‌هاء کلیشه‌های فرهنگ‌های عامه» روش زندگی. 


مکان‌ها. ارزش‌هاء ایدئولوژی‌هاء الگوها و مکان‌های زندگی بازنمایی و برجسته‌سازی می‌شوند. 


۵ مبانی و مفاهیم نظری 

نظام ارزشی در هر جامعه‌ای به مجموعه‌ای از فرآیندهای رفتاری و ذهنی, الگوها و روش‌هاء 
شیوه‌های گفتاری و فنون بدنی اطلاق می‌شود که در چارچوب‌ها و موقعیت‌هایی از پیش 
تعریف‌شده. پذیرفته می‌شوند و بیشتر پیوستاری منعطف از رفتارها» اندیشه‌هاء واژگان و زبان 
است که کنشگران اجتماعی دائماً بر روی آن در حرکت هستند و پر اساس استراتژی‌هاء 
راهبردهای آگاهانه و ناخودآگاهانه خود را در آن نسبت به خود و دیگران ارزیابی و قضاوت 
کرده و بر اساس آن عمل می‌کنند (اعرابی: ۱۳۷۱). 

رورش 

ارزش در علم جامعه‌شناسی. مجموعه عقایدی است که افراد یا گروه‌های انسانی درباره آنچه 
مطلوب مناسب. خوب یا بد است. از آن برخوردارند. ارزش‌های مختلف نمایانگر جنبه‌های 
امین رات در هنک اساتین استه اززش ها معمیلا از عااف وق هضجار تشات می گیر نا 
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۵ ۲. هنجارهای اجتماعی 
بختیاری و همکاران (۱۳۹۵) به نقل از (فریز ۱۹۹۰: ۲۲۰) هنجار را این گونه توصیف می کنند 
که هر جامعه‌ای مجموعه‌ای از هنجارهای اجتماعی دارد که شامل فوانین کم‌وبیش واضح هستند 
مثبت زمانی رخ می‌دهد که رفتار انجام‌شده در جهت هنجارها باشد و ارزش گذاری منفی زمانی 
اتفاق می‌افتد که عکس حالت قبل پیش آید. 

۵ ۳. فرایند اقناع 

متولی ( ۱۳۸۶ ۳) در کتاب 1 افکار عمومی و شیوه‌های اقناع ِ می نو یسد اقناع عبارت انتت 
از تلاش صادقانه برای مجاب ساختن مخاطبین به پذیرش موضوع و خواسته‌ای, به‌وسیله ارائه 
مناسب اطلاعات مربوط. کیا و همکاران (۲۲۳:۱۳۸۳) اقناع را فرآیندی ارتباطی می‌دانند که هدف 
آن نفوذ در گيرنده پیام است. به این معنی که یک پیام ترغیبی یک نظر يا رفتار را به شکلی 
داوطلبانه به گیرنده ارائه می‌دهد و انتظار می‌رود که این پیام در مخاطب يا گیرنده پیام موثر واقع 
شود. آن‌ها می‌نویسند یک پیام ترغیبی. یک نظر یا رفتار را به شکلی قانع کننده به گیرنده ارائه 
می‌دهد و انتظار می‌رود که این پیام در مخاطب یا گیرنده آن موثر واقع شود. باغینی پور (۱۳۸۳) 
مفهوم اقناع را به عنوان پدیده‌ای معرفی کرده است که به کمک آن می‌توان ذهن فرد ترغیب 
شونده را نت تاتیر افران دادء بو همین بیان کرده انیت که ساازهای, گونا گرن خن بر 
شکل‌گیری و تغییر مدل‌های ذهنی و نمودهای اجتماعی اثرگذار هستند. لیکاف"(۳:۱۹۸۲) 
می‌گوید در گفتمان اقناعی قصد و تلاش برای تغییر رفتار احساسات. مقاصد یا دید گاه مخاطب 
از طریق ارتباط می‌باشد. بنوا و جی. بنوا (۱۳۸۹: ۳۰) معتقد است منبع اقناع‌کننده از یک پیام 
استفاده می‌کند تا با حلق. تغییر يا تقویت نگرش‌های دیگران/مخاطبان به هدف مشخصی دست 
یابد. پرلاف "(۱۹۷۱) می‌نویسد اقناع یک فرآیند ارتباطی است که در آن ارتباط‌دهنده به دنبال 
جلب پاسخ موردنظر از گیرنده خود است وی می‌افزاید اقناع تلاش آگاهانه یک فرد برای تغییر 
نگرش‌ها » باورها یا رفتار افراد یا گروهی از افراد از طریق انتقال برخی پیام‌ها می‌باشد. 
کریمی(۱۳۸۶: ۲۲۰) می‌نویسد. اقناع گران با باورها و نگرش‌های مختلفی در جامعه مواجه‌اند. 
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نگرش به جنبه‌های ذهنی و روانی هر فرد اطلاق می‌شود. درواقع نگرش سه عنصر اصلی دارد 
که عبارت‌اند از عنصر شناختی که شامل اعتقادات و باورهای شخص درباره یک شی يا اندیشه 
است. عنصر احساسی پا عاطفی که معمولا نوعی احساس عاطفی پیونذیافته با باورها است. 
تمایل به عمل و آمادگی برای پاسخگویی به شیوه‌ای حاص او می‌افزاید نخست اينکه هر نگرشی 
شامل شیئی» شخصی. رویدادی يا موقعیتی است. دوم اینکه نگرش‌ها معمولاً بار ارزشی دارند. 
سوم اینکه معمولا دارای ثبات و دوام‌اند. گفتنی است زمانی نگرشی در جامعه عمق می‌یابد که 
یمن اشتا نی شتات» یاس فان وت ک ها مه کاه وان هباشم 


۵ . مدل اقناع هاولند! 


از دیدگاه یاکوبسن هر نوع ارتباطی شش جزء دارد: " فرستنده گيرنده. پیامی که میان آن‌ها رد 
و بدل می‌شود. رمز مشترکی که آن پیام را قابل فهم می‌سازد. نوعی " تماس" پا فضای مادی 
ارتباط و بافتی که پیام در آن منتقل می‌شود. هر یک از این اجزاء می‌توانند در یک عمل ارتباطی 
مشخص» جزء مسلط باشند". هاولند به همراه جنیس " و کلی " درسال ۱۹۶۹ مجموعه 
آزمایش‌هایی را در دانشگاه ییل* درباب تغییر نگرش انجام دادند که از یافته‌های آن در 
فرمول‌بندی "نظریةٌ خود در خصوص متقاعدسازی استفاده کردند. آنان حاصل یافته‌های خود را 
در سال ۱۹۵۳ در اثری تحت عنوان ارتباطات و متقاعدسازی منتشرکردند. مدل اقناع هاولند و 
همکارانش قدیمی‌ترین مدل متقاعدسازی و تغییر نگرش است. براساس مدل اقناع هاولند. 
متقاعدسازی طی شش مرحلة اساسی صورت می‌گیرد که عبارتنداز: 

- در معرض پیام قرار گرفتن: چنانچه مخاطب آماج پیام را نشنود یا نبیند. هرگز تحت تأثیر 
آن قرار نخواهد گرفت. بنابراین» شرط نخست و اساسی متقاعدسازی آن است که مخاطب در 
معرض پیام قرار گیرد. 

- توجه به پیام: شرط دوم تأثیر پیام بر مخاطب. آن است که او به محتوای پیام توجه کند. 
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- درک پیام: برای آنکه مخاطب تحت تأثیر پیام قرار گیرد. حداقل باید نتیجه گیری مربوط به 
پیام را درک کند. 

- پذیرش نتیجه‌گیری مربوط به پیام: برای آنکه تغییر نگرش صورت گیرد لازم است مخاطب. 
نتیجه گیری مربوط به پیام را قبول کند. 

-یاد داری نگرش جدید: چنانچه مخاطب. نگرش جدید را فراموش کند. پیام در آینده قادر به 
تأثیر گذاشتن بر فرد نخواهد بود. 

- تبدیل نگرش به رفتار: چنانچه پیام بر رفتار تأثیر گذارد. نگرش جدید می‌تواند رفتار را در 


موقعیت. هدایت کند. 


1 اصول و روش‌های افناع 

1 . اصل زمینه‌یابی با توجه به گفتمان رایج 
علاءالدین(1:۱۳۸۶) گفتمان را بازنمایی نوع خاصی از معرفت درباره یک موضوع می‌داند که به 
آن موضوع جهت و سمت و سو می‌دهد. گفتمان واقعیت را بازنمایی می‌کند. معرفت افراد را در 
مورد موضوعی بازنمایی می‌کند و قدرتی دارد که افراد را به انجام کاری واردار می‌کند. علوی و 
همکاران( ۱۶۸:۱۳۹۷) در مقاله بررسی شیوه های اقناعی می‌نویسند شیوه‌های ارتباطی باید 
متناسب با گفتمان رایج, اتخاذ گردند تا به اقناع ختم گردند. 
7 ۲ اصل بی‌طرفی 

برای اقناع مخاطب, رسانه‌ها نیاز است که از ارائه جانب‌دارانه اطلاعات بپرهیزند. یکی از 
راهکارها برای محقق ساختن اصل مذکور این است که اطلاعات. دوسویه ( بیان امتیازات و 
اشکالات یک موضوع با هم ) به مخاطب عرضه گردد. به این صورت که هم مزایا و هم معایب 
بیان شود تا توجه بیشتری به موضوع جلب شود. (همان: )۱۶٩‏ 
۳. اصل تدرج 
درج به معنای پله است. بنا به این اصل. تغییر باید کم‌کم و آهسته‌آهسته و مرحله‌به‌مرحله انجام 


گیرد. ( سیاح, 2۱۳۳ 63 تغییرات ناگهانی و دفعی به‌ندرت امکان‌پذ برند و در صورت ایجاد. 


از ثبات برخوردار نیستند. (همان» )۱1٩‏ 
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1 * اصل همگامی 
برای اقناع باید با مخاطب همگام و همراه شد. همگام شدن به معنی پذیرفتن عقاید مخاطب 
نیست بلکه به معنی پیدا کردن نقاط مشترک با او است و هرچه مشترکات و توجه به آن‌ها بیشتر 


باشن قو فقیت کون ان گلام عر وا هل وق (رهمان: 1۵1 


۷ فنون اقناع 
انجمن سواد رسانه‌ای آمریکاا(۲۰۱8» می‌نویسد " شیوه‌ها و فنون رایج اقناع عبارت‌اند از: 
احتمال, ادعای صریح» همراهی با جماعت. استفاده از زیبایی, استنتاج افراد زیبا و مشهور 
انکار؛ آدم پوشالی و باور اکثریت برجسته سازی. پرسش‌های بدیع. پویایی گروه پیوند. ترس 
ترین هاء تطمیع» تکرار تملق و اغراق. توطثه چینی. جدید. جذابیت حسن تعبیر» حمله شخصی؛ 
خحاطرات و تداعی» دروغ بزرگ. راه‌حل ساده رشوه زمان‌بندی ستاره‌ها و نخبگان. شدت. 
شواهد علمی شواهد. شوخی و طنز, علت در مقابل همبستگی, عواقب وخیم قربانی کردن؛ 
کلیت گیرا؛ گرم‌وصمیمی, گواهی دادن لقب دهی. متخصص مددخواهی, مردم عادی» مقایسه, 
منحرف‌سازی توجهات. نمادها و تصویرسازی همراهی با جماعت. تحلیل داده‌ها 

دز این قسمت از پژو‌هش؛ هشت قسمت از پویانماین شکرستان.با فوضوعات. وایستگی .و 
اعتیاد. پنجره واحد, امانت داری. سرقت. اعتماد. چشم به هم چشمی, عقاید و قرعه کشی" را 
تحلیل و بررسی می‌کنيم. می‌توان گفت یک زنجیره منطقی بین پیام متنی و دیالوگ‌ها و تصاویر 
پویانمایی وجود دارد که از شگرد پیوند سود جسته است. درنهایت. شکرستان بستر شکل گیری 
گفتمان اقناعی و تأثیر آن بر مردم شکرستان است. 

در قسمت اول راوی شکرستان به موضوع وابستگی شدیدی که به‌نوعی اعتیاد تبدیل شده 
است می‌پردازد. یکی از فررآیندهای روزمره خرید است که به‌طور ناخودآگاه ريشه در روان انسان 
دوانده است. نرگس همسر حاج اقبال» وابستگی شدیدی به خریدهایی که در حراجی هستند و 
مورد نیاز و مصرف روزانه فرد نیست. دارد. این قسمت با مخاطب زن سر و کار دارد. او به ۸۹٩‏ 
تخفیف در حراجی اشاره می‌کند که حاج اقبال می‌گوید با هیچ عقل و منطقی جور در نمی‌آید 


که طرف بیاید خودش را بدبخت کند. با واژه ۳ تخفیف " از راهبرد " ادعای صریح" استفاده 
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شده و واژه حراج اشاره به راهبرد "رشوه" دارد. ساختار این قسمت با احساسات جاری سر و 
کار دارد و راهبرد اقناعی "شدت" به چشم می‌خورد. در این قسمت از راهبرد "تملق و اغراق" 
برای اقناع مخاطب بهره گرفته شده است و به طور پنهان جملات تملق آمیزی برای متقاعدسازی 
مخاطب به کار گرفته می‌شود. در قسمتی که می‌گوید به‌جای ۲۰ سکه ۵ سکه دادم از شیوه " 
تطمیع " در متقاعدسازی افراد استفاده شده است. چون مخاطب اقناع شده و وقتی می‌گوید سود 
کردیم دیگه به جای ۰ سکه الان ۲۵ سکه دادم قیچی خریدم. در گفتمان این قسمت نظیر این 
جمله بارها تکرار می‌شود. که از راهبرد اقناعی " تکرار" استفاده شده است. نرگس خانم با 
استفاده از راهبرد "پرجسته سازی" مخاطب را متقاعد می‌کند که آنچه تخفیف خورده حتماً 
جنسش خوب است. در پاسخ به همسر که خریدهایی نظیر کریستال ... انجام داده از جمله " 
خرج باید به دخل بخورد" که در واقع " ضرب المثل" و ابزار "بینامتنیت " استفاده شده است. 
کاظمی و همکاران (۱۳۹2) معتقذند بینامتنیت» شامل به کاربردن نقل قولی از یک روایت 
شخصی یک ضرب المثل قدیمی, اصطلاح عام میان گویشوران زبان, بیان حقایق علمی در مورد 
محصول و یا ماجرای داستانی که برای مخاطب آشناست و چیزی را در ذهن وی تداعی می 
نماید. است. در اين تکنیک ارائه دهنده پیام يا آگهی با بهره‌گیری از یک اصطلاح» ضرب‌المثل 
و یا روایتی که برای عموم جامعه آشناست سعی در انتقال بهتر پپام به مخاطب دارد تا همزاد 
پنداری بیشتری میان پیام و مخاطب ایجاد گردد. دیالوگ‌ها تکیه بر ارزش‌های بومی دارند. در 
قسمت بعدی حاج اقبال ادامه می‌دهد باید کارت‌های نرگس خانم را بلوکه کنم. این قسمت 
تضاد دنیای قدیم و مدرنیته را نشان می‌دهد. درجایی که می‌گوید قابلمه چیه؟ بهادر در پاسخ 
می‌گوید, " قابلمه قابلمه است دیگه ". از راهبرد "همان‌گویی" برای تأکید استفاده شده است. در 
حیابان شاگرد میوه‌فروش داد میزند بدو حراج. جوایز نقدی . بیا نرگس خانم . گلی خانم دوستت 
صبح آمد و یک وانت پرکرد و برد و نرگس هیجان‌زده می‌شود که بخرد ولی پسر اجازه نمی‌دهد. 
در این قسمت شاگرد میوه‌فروشی ترس از تمام شدن محصولات دارد و با اشاره به محدود بودن 
تعداد محصولات علاوه بر بار اقناعی» تلویحاً بر راهبرد "ترس" هم اشاره می‌کند. در قسمتی 
می‌گوید وای چه مصیبتی! اعتیاد تو خونه من؟! چه مصیبتی! چه خاکی تو سرم بریزم؟ این 
"اصطلاح عامیانه " در واقع راهبرد "بینامتنیت " است. در اینجا؛ با کاربرد راهبرد "برجسته‌سازی" 


سعی دارد نشان دهد که وابستگی نوعی اعتیاد است که برای زندگی مضر است. در قسمتی که 
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نرگس خانم سعی در خرید وسایلی بدون برنامه‌ریزی دارد. ایدئولوژی مصرف‌گرایی را نشان 
می‌دهد و نشان‌دهنده این است که دوستی با خرید و نمایش داشته‌ها؛ به دوستی بهتری تبدیل 
می‌شود ولی در فرهنگ ایرانی این پسندیده نیست. در این قسمت به مناسبات فرهنگی نظیر 
چشم به هم‌چشمی‌های سنتی در خانواده‌های ایرانی اشاره شده است که با راهبرد " راه‌حل 
ساده " سعی در اقناع مخاطب دارد. بهادر با "تکرار " فهرست. فهرسته دیگه ! که از "همان گویی " 
برای تأکید استفاده شده معتقد است اگر کلیه خریدها فهرست شوند. باعث صرفه‌جویی در 
زندگی می‌شود و تأکید بر این است که فرهنگ مصرف‌گرایی در میان خانم‌ها از بین برود. 
"ویندو شاپینگ" به "قرض گیری واژگانی" اشاره دارد که در مدرنیته رواج یافته است. وقتی 
ننه قمر از "ضرب المثل " "آدم چش چش دو ابرو دماغ و دهن یه گردوس ننه" را به کار می‌برد. 
از راهبرد "شیب لغزان " استفاده شده است. یعنی با مصرف گرایی و ولخرجی یک آینده و برونداد 
منفی که شوهر آزاری و ورشکست شدن اوست. استدلال می‌شود. نرگس خانم خطاب به راوی 
می‌گوید "دوستیا بوی عطر تقلبی میده " در اینجا از "تشبیه تمثیلی " و از راهبرد " نام نمادسازی" 
استفاده شده است و نمادهای منفی دوستی‌های امروزی را نشان می‌دهد که برآیند مدرنیته و میل 
به تنهایی است. مادر از تنهایی. نبودن پدر و پسر در کنارش. از اوضاع اجتماعی و خانواده 
شکایت می‌کند که از فن " شکوه و شکایت" استفاده شده است. نهایتاً بهادر که مادرش را به 
باغ دلگشا دعوت می‌کند که در اینجا از راهبرد " برجسته‌سازی" استفاده می‌کند. چون باغ دلگشا 
"دلالت ضمنی" و" تمثیل " و استعاره از باغی است که نامش دل انسان را باز و روح را تازه 
می‌کند و نیاز به شخص دیگری در زندگی نیست. در این باغ آدم‌هایی که می‌بینید به هیچ 
بهانه‌ای برای باز شدن دلشون نیاز ندارند. از راهبردهای " اغراق" و "برجسته سازی" بهره گرفته 
و اضافه توصیفی است که ویژگی منحصربه‌فرد این باغ نشان داده شده است. در این قسمت 
گلی خانم می‌کوشد همه را متقاعد کند که دوستی با او یعنی به روز و مدرن بودن است. همه 
باید برنامه وی را پذیرفته و از وی پیروی کنند. از راهبرد "ارابه" یا "همراهی با جماعت" 
استفاده کرده و می‌خواهد همه همرنگ وی بشوند. ولی این جزو فرهنگ ایرانی نیست. از منظر 
ارزش گذاری» ساختار انگیزشی است که از طریق بافت فرهنگی ایجاد انگیزه می‌کند. در قسمت 
دوم خواجه فرصت به مسافرت رفته بود. او در موقع رفتن با استفاده از "ضرب المثل" به 
شاگردانش می‌گوید " مگه میرم پشت کوه قاف؟" که عزا گرفتین. مردم با دیدن او میگویند " 
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به به. ببین کی اومده؟ "چشم و چراغتون". در اینجا مردم با استفاده از راهبرد "تملق و اغراق" 
سعی در مهم نشان دادن فرصت خان دارند. " ما شیرینی میخوايم و فرصت خان می‌گوید 
شیرینی ضرر داره چربیش بالاست. "شیرینی خامه‌ای ممنوع". در اینجا از فن "برجسته سازی" 
استفاده شده است. " من از سفر "کوه قاف" اومدم شیرینیشم باس من بدم؟ در اینجا فرصت 
خان با استفاده از راهبرد "برجسته سازی" سفرش را مهم جلوه داده است و از "تمثیل" "کوه 
قاف " بدین منظور استفاده کرده است. شاگردان فرصت خان به او تعریف می‌کنند که در زمان 
نبود خواجه تصمیم می‌گیرند که اورسی بخرند ولی می‌بینند ظفرقلی اورسی ساز رفته (مرده) و 
پسرش در کار اورسی سازی هست. شاگردان به فرصت خان میگویند البته دیگه کسی تو 
شکرستان اورسی پیدا نمیکنه. این حارجیا مگه چه کفشی تولید میکنن؟ همش تبلیغه . اینجا از 
راهبرد "پرسش بدیع" استفاده شده که باعث متقاعد کردن مشتری برای خرید اورسی می‌شود 
که از منظر ارزش گذاری جنبه اقتصادی دارد. اوستا یادته به ما می‌گفتی فکر آتیه باشیم. ما هم 
گفتیم آتیه سازی کنیم. اوستا با استفاده از " ضرب المثل " به آن‌ها می‌گوید "چه دسته‌گلی به 
آب دادین؟" شاگردان جواب می‌دهند تولیدی اورسی راه انداختیم. در کارگاه گازانبر رویه 
سوزن. درفش, تخته. گیره میخ. چکش, موم قلاب سنگ چکش, بدون کفش ساز. در اینجا به 
مولفه‌های بومی اشاره شده است. کلماتی قدیمی که به‌صورت اسطوره در ذهن باقی می‌مانند و 
در مدرنیته کمرنگ شده‌اند. نهایتاً اوستا پینه‌دوز را پیدا می‌کنند. شاگردان به او می‌گویند اوستا 
اورسی سازی سنتی داره منقرض میشه ما بی کفش موندیم. در اینجا "کنایه " از خوب بودن 
محصولات سنتی است که ريشه در بافت فرهنگی دارد. از فن " احساس تعلق‌خاطر " به گذشته 
استفاده شده است. تصمیم گرفتيم کار را شروع کنیم. مراحل کار اداری را شروع می‌کنند و اسم 
زشتفین ان را "فرصت " می‌گذارند. در این قسمت از راهبرد " نام نمادسازی" استفاده شده است. 
هدف از اين راهبرد انتقال اقتدار ضمانت قانونی و اعتبار چیزی که مورد احترام همگان است 
به چیز دیگری, به منظور کسب اعتبار و عزت بیشتر برای آن می‌باشد. بوروکراسی‌های اداری 
شروع می‌شود. مجوز گرفتن اونقدر اینور و اونور دویدن داشت که باعث دل‌زدگی تولیدکنندگان 
می‌شد. شهرداری. استانداری. امنیت کار کارشناس پزشکی. بهداشت» وکلای حامی حقوق 
مصرف‌کننده, بیمه کارگرا و .... مالک ساختمان دروغ گفته بود که پول بگیره. نهایتاً کار انجام 
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و 
کارها که امروزه کاربرد آن در گفتمان بسیار زیاد شده از فن " نام نمادسازی" استفاده شده 
است. راهبرد " اغراق و تملق" دیده می‌شود و " ادعای صریح" از زمان امروز و مدرنیته 
است. در اینجا از روش استدلالی نیز استفاده شده است. بزرگان گفتند که آنچه ما جوونای 
پریروز تو آینه نمی‌بينيم. هر مشکلی راهی داره به شرطی که بخوایم حلش کنیم. هر چی مشکلات 
سخت‌تر باشند حل کردنشون راحت تره. در اینجا از فن " راه‌حل ساده " بهره گرفته شده است. 
ساختار پیام این قسمت از نوع انگیزشی است. از ابزار "هم‌نامی " در دیالوگ‌ها استفاده شده 
است. اورسی به دو معنی است یکی به معنای "کفش" و دیگری به معنای "پنجره" که پسر 
طفرقل عون کار بفرهشاژی استت: 

در قسمت سوم در شکرستان همه پچ‌پچ می‌کنند. خواجه اقبال می‌گوید بهتره بروم بازار و ببینم 
چی شده. راوی متوجه می‌شود که خواجه الماس و خواجه فرزاد دزدزده به اموالشان و 
ورشکست شدن. قصه شصت پای کوزه‌گر که از بچگی بزرگ بوده و همه مسخره‌اش می کردند 
و هیچ کفشی به پایش نمی‌خورده و به او پا گنده می‌گفتند. بین همه پخش‌شده بود و مردم با 
استفاده از ضرب المثل " شصت پات نره تو چشمت" وی را مورد خطاب قرار می دادند و از 
شصت پای کوزه‌گر حرف می‌زنند و باهاش سلفی می‌انداختند. " ضرب المثل " " کوزه‌گر از 
کوزه شکسته آب می‌خوره" را از بسیاری می شنیدی. همه مردم می گفتند خواجه الماس طلاهای 
زنشو فروخته تا کاری راه بیاندازه. ولی یهو دزد اومده و خونشونو زده. خواجه فرزاد خرید کرده 
و گذاشته تو انبار و "دزد انبار رو جارو کرده". "الانم داره افقی میشه" که در اینجا از راهبرد 
"برجسته سازی" استفاده می‌کردند. در واقم جز خواجه اقبال اینا رو کسی نمیدونست. خیلی‌ها 
می‌گفتند آدم از هر کی توقع داشته باشه از خواجه اقبال توقع نداره. آدم میره یه چایی بخوره و 
" سفره دلشو باز کنه " خیال میکنه " دوستش صندوقچه اصراره " در این جمله از " تمثیل " 
استفاده شده است. بعد میبینه همه دارند مسخره اش میکنند. نگو حرف آدم منتشر شده. اونم 
چی؟ در تعداد بالا. آخه این قصه اصلاً به خواجه اقبال نمیاد. "قصه اومد نیومد داره دیگه" 
"تمثیل " . من خودمم از خواجه اقبال شکارم. در اینجا شکارم "تمثیل " از ناراحت شدن است. 
حواجه اقبال به کوزه گر میگوید گذشته ها گذشته. امل شوخی باش تا زندگی بهت خوش بگذره. 
او می‌ گفت شما کوزه‌گری و نفر اول شکرستانی. از همه جای دنیا میان تا "فوت و فن کوزه‌گری" 
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"تمثیل " رو از شما یاد بگیرن. هر چقدر آدم زندگی رو سخت بگیره زندگی هم به آدم سخت 
میگیره. ای‌دل‌غافل! " تمثیل " . راوی به مردم می‌گوید شماها دارید اتهام بدی می‌زنید. خواجه 
اقبال که قضیه رو می‌فهمد می‌گوید وای آبروم داره میره. آبروم چکه چکه داره میریزه روی 
زمین. ۳ رازداری شرط اول امانتدار به. در اینجا از صیصخت رت وهی ۱۳ استفاده 
شده است. امانت که فقط پول و سکه نیست. حرف دل آدما امانته تو دست من. "زبون آدم باید 
چفت و بست داشته باشه " " تمثیل " . در اینجا با استفاده از "ضرب المثل" راهبرد "برجسته 
سازی" را نیز به کار برده است. خلاصه وقتی مقصر اصلی معلوم میشود که شاگرد خواجه اقبال 
بوده همه به خاطر قضاوتی که کردند و تهمت زدند از خواجه اقبال معذرت‌خواهی می‌کنند. در 
این قسمت فرهنگ ایرانی به‌وضوح به تصوير کشیده شده است. شخصی الگو و مورد اعتماد 
دیگران است. راهبرد " نماد و تصویرسازی" در این قسمت به کار رفته است. پیام‌های موجود 
استفاده شده است. حاج اقبال نماد سنگ صبور است. ولی مردم به خاطر صحبت‌هایی که از 
دیگران در مورد موضوعاتی که نزد خواجه اقبال گفته اند می‌شنوند. وی را قضاوت می کنند. در 
اینجا فن "باور اکثریت " استفاده شده است. ادعاهای اثبات نشده پا نامعقول و قضاوت باعث 
می شود که تعبیری نادرست در خحصوص دیگران بشود. در فرهنگ ایرانی» راهبرد "حسن تعبیر " 
می کوشد با تسکین مخاطب واقعیتی ناخوشایند را خوشایندتر کند. 

تو شکرستان داره خونه ها رو خالی میکنه. دارم بهتون هشدار امنیتی میدم. یه دزدی پیدا شده 
که ناغافل از دیوار مردم بالا میره و دزدی میکنه. اوستا کوزه‌گر می‌گوید ما که تو شکرستان ازین 
حرفا نداشتیم. خواجه اقبال می گوید بله سرقت و کارهای غیراخلاقی» مگه میشه؟ داروغه 
می‌گوید ميشه با کمک و همیاری یکدیگر این دزد پلید را بگيريم و آداب انسانیت رو بهش یاد 
بدیم. آخه دزدی هم شد کار؟ خواجه فرزان از "ضرب‌المثل " استفاده می‌کند و می‌گوید پس من 
از امشب "سکه‌هامو میزارم تو بالشتم" . داروغه در پاسخ می‌گوید باید همه دست به دست هم 
بدیم و این دزد رو بگیریم نه اينکه هر کی به فکر خودش باشه. خواجه فرزان می‌گوید من برنامه 
گشت خودم رو اعلام میکنم و با "ضرب‌المثلی" می گوید: " اين جامه اندازه تن منه ". داروغه 


معتقد است رأی گیری باید بشه. باید با همیاری و کمک هم کار رو انجا بدیم. مشورت و 
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هماهنگی بشه. "کار رو بسپرید به کاردان" "تمثیل ". زنگ همیاری محله است. باید با همیاری 
و کمک مشکل سرقت و سارقین حل شود. در این قسمت از فنون " پویایی گروه" و 
آهمذادیتدازی" اسشفاقه شله است که همواره سعی هو ایساد همدلی-برای:معاطب دازد. این 
ترفند با ایجاد حس پیروزی و استفاده از فن "همدلی" در مخاطب اشتیاق او را برای انجام کار 
و موضوعی خاص مور هدذف قرار می دهد. 

در قسمت پنجم پسر روزنامه فروش فریاد میزند: روزنامه روزنامه. سرانه روزنامه خودت رو 
ببر. اینجا شکرستان. "صبح دل انگیز " "تمثیل " خود را با دو حط مطالعه آغاز کنید. مطالعه باعث 
جوانی مغز و بالا رفتن هوش اجتماعی میشه. با مطالعه تجربه زیستی انسان و دامنه اطلاعات او 
وسیع تر ميشه. در این قسمت با استفاده از راهبرد " برجسته سازی" بر مطالعه تأکید کرده است. 
مادر صمد می گوید پسرم بیا این روزنامه رو با صدای بلند بخون. خواجه فرزان می گوید من 
نمیزارم قسمت طالع بینی را بخوانی. چون طالع بینی خرافاته. آدم نباید با طالع بینی و اینا زندگی 
کنه. در این قسمت از فن "شیب لغزان" استفاده شده است. پدر دو هفته مسئولیت حجره را 


به پسرش صمد میدهد و با "ضرب‌المثل" می گوید: 


۱ 


پسر کو ندارد نشان از پدر تو بیگانه 
خوانش مخوانش پسر". پدر تمامی مسئولیت‌ها را به پسر واگذار می‌کند و همه موارد ضروری 
را پادداشت کرده کلید را در حجره گذاشته, چرتکه را هم به میخ دیوار حجره آویزان می کند 
و می گوید این کلید نشانه اعتماد من به تو هست. راوی به پسر می‌گوید شک نکن اگر مشکلی 
داشتی از دیگران کمک بگیر. در اين قسمت از راهبرد "اعتماد سازی" و "برجسته سازی" 
استفاده کرده و با تعریف از پسر صفت‌های ویژه ممتاز و منحصربه‌فردی به او نسبت داده است. 
صمد می‌گوید بابام به من هميشه میگه تو هیچی حالیت نیست. حواس نداری. تو مدرسه هیچی 
یاد نگرفتی. سرت کلاه میزارند. " به درد جرز روی دیوار میخوری" " ضرب المثل" . وی از 


راهبرد "ترس " استفاده کرده و از انجام کار واهمه دارد. باید تو این مدت که پدر نیست. گمرک 


بری. مجوز بگیری . اظهار نامه پرکنی. مالیات بدی. مالیات برای دولته. "خواستن توانستن است" 
"ضرب المثل". خواجه فرصت به صمد می گوید "یه پا فرمول یک هستی واسه خودت" 
"تمثیل ". دوره جانشینی دوره سختیه. اولش سخته بعدش راحتتر میشی. تاجر بزرگی میشی. 
خود صمد هم می افزاید دارید "همزاد پنداری" می‌کنید. خواجه فرزان می گوید من اصلاٌ سفر 


نرفتم. سفر مصلحتی بود. خواستم پسرم را وارد آزمون مردانگی کنم. مسئولیت داره ازین بچه 
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میچکه. به خودم رفته. "آن را که عیان است چه حاجت به بیان است " "ضرب المثل ". ببین چقدر 
شکوفا شده! در اینجا از راهبردهای "تملق و اغراق" "برجسته سازی" "ادعای صریح" و 
"همزاد پنداری" استفاده شده است. ابزارهای بینامتنیت و کنایه نیز به چشم می خورد. 

در قسمت ششم می بینیم که پسر خواجه فرزان می گوید اینجا صفحه دنبال کننده‌های منه. 
قربون همه دنبال کننده‌هام برم. امشب همه‌تون دعوتین به خونه خواجه فرزان البته به صورت 
مجازی. دنبال کننده‌های گلم برین اين آقای راوی رو هم دنبال کنین صفحه اش رونقی بگیره. 
راوی می‌گوید من صفحه‌ای ندارم. به این صفحات مجازی و دنبال کننده ها هم اعتقادی ندارم. 
در این قسمت از راهبردهای "تملق و اغراق" و "تطمیع" استفاده شده است. خواجه فرصت در 
حال نشان دادن خانه به دنبال کننده‌های صمد می‌گوید کل سیستم نور خانه را هوشمند کردم. 
آخرین مدل گوشی هوشمند را نمایش میدهد و می‌گوید از ما بهترونيم. ما رو امروز تو لایوشون 
می‌بینند. صمد به جای ما چشم اغنیا رو کور کرده. ما به پله بالاتریم. باید تک شاخ بشیم "تمثیل 
". در اینجا تجمل‌گرایی و زیبایی اشاره می‌کند. با راهبرد "ادعای صریح" قالب‌های سنتی را 
می‌شکند و محصول در برابر مخاطب قرار گرفته و با راهبرد "اغراق" و با استفاده از "شواهد 
علی در کارانی ول تم کر کل از ارار یی ای ی اوق خن ان 
تک شاخ کنایه از منحصر به فرد بودن است. راهبرد "تضاد" نشان دهنده دنیای قدیم و مدرنیته 
است. نرگس خطاب به دوستش می گوید گلی عجب یخچالی گرفتی. چه شیکه. پیام موجود 
در این قسمت به خانه با چیدمانی چشم نواز اشاره دارد. گلی در پاسخ می گوید هوشمنده. 
چیلرمونم دوکاره‌ست. منقل هوشمند دیدی؟ آنه سیخ میسوزه نه کباب". در این قسمت از 
"ضرب المثل " و "تمثیل " استفاده شده است که برای اقناع مخاطب به مشخصات هوشمند بودن 
وسیله اشاره می‌کند و ضمن اینکه پیام اطلاع‌رسانی است به واقع گرایی ساختار پیام و به موضوع 
کیفیت نیز اشاره شده است: ساختار القایی پیام انگیرشی است: از راهبردهای. "اغراق و تملق " 
و قاس بهیه ره ات ای رورا کیت به آیته که همه یل ی تواری ی ندرم | 
کر که عرش ها ات ان تا وان ناه فدظر رای نی کردم از رنه و۱ 
استفاده شده است. ننه قمر می گوید داشتن و نداشتن و ... کیف به اینا نیست و "ضرب المثل" 
" نه همین لباس زیباست نشان آدمیت" را به کار می‌برد. سخنان او از منظر ارزش گذاری جنبه 


آگاهی‌بخشی دارد. خود شما خانم‌ها به فکر آتیه باشید. نرگس می گوید کو حالا تا بچه ها بزرگ 
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بشن. بزار خودمون کیف کنیم. ساختار پیام در این قسمت انگیزشی است. ننه قمردر پاسخ از 
راهبرد "پرسش بدیع" بهره گرفته و با "ضرب‌المثل" می‌گوید " اونموقع که جیک جیک 
مستونتون بود فکر زمستونتون بود؟ " فکر زمستون باشین» ریخت و پاش بیخودی برکت رو از 
زندگی میبره. چشم به هم چشمی بیخود. گلی ضمن تأیید در پاسخ می‌گوید. باید پس‌انداز کرد. 
خلاصه این چشم به هم چشمی باعث می‌شود تا همه وسایلشان را تغییر بدهند و به سبک پست 
مدرن تزیین کنند. اساس رابطه و دوستی را در چشم به هم چشمی و مقایسه می‌بینند. وجه 
ارزشی جنبه تزئینی دارد. نرگس با استفاده از فن "طنز" به طلا خانم می‌گوید " میگفتین عینک 
نزدیک بینمو بیارم ". خواجه فرصت معتقد است با این اوضاع و احوال احتمالاً دیگه نتوانیم دور 
هم جمع بشیم. در اینجا از فن "ترس" استفاده کرده است. این مهمونیا دیگه واسه ما اعصاب 
نگذاشته. ننه قمر با اشاره به گذشته و بهره‌گیری از راهبرد "نوستالژی"» "گرم و صمیمی " و 
"مقایسه" می‌گوید قدیما دور هم جمع می‌شدیم. زو و وسطی بازی می‌کردیم. می‌گفتیم و 
می خنديديم. الان همش حرف چی خریدیم و چی داریم. با استفاده از راهبرد "نوستالژی" که 
همسو با "همزادپنداری" است پیام رسان سعی می‌کند توجه مخاطب را جلب نماید. ننه قمر در 
تمامی قسمت‌ها سعی دارد در سویه کلامی پیام از شعرهای کلاسیک و ضرب المثل‌های قدیمی 
برآمده از احساسات بومی و قومی با بهره گیری از گویش اصفهانی مسایل را به مخاطب القاء 
کند. خواجه اقبال در انتهای داستان می‌گوید شب‌نشینی چیز خوبی هست. نباید سخت گرفت 
تا ادامه پیدا کند. آدم باید پی صمیمیت و صفا باشه. بخاطر همین دور هم جمع بشیم نه به خاطر 
داشته‌ها و نداشته‌هامون. بیشتر همدیگرو ببینیم. به امید گرما و صمیمت. دوباره از راهبرد "گرم 
و صمیمی " و "تکرار" استفاده شده است. ساختار این قسمت نیز انگیزشی است. 

در قسمت هفتم اینجا شکرستان, یه روز آفتابی است. با تکرار این جمله در تمامی قسمت ها 
با استفاده از راهبرد " گرم و صمیمی " نشان می‌دهد که شکرستان محیطی آرام است. بهادر پسر 
حواجه اقبال در حال جمع کردن عقاید و افکار شکرستانی‌ها در دفتر خاطراتش هست. او میگوید 
آدم‌ها با عقاید. افکار و باورهاشون آدم هستند دیگه. او دفترش را بر اساس اسامی شماره بندی 
کرده و دفتر را میدهد تا آنها به پرسش هایی که او طرح کرده پاسخ بدهند و پاسخ پرسشها نشان 
دهنده عقاید آنهاست. خواجه اقبال به همه میگوید دیشب هم عقاید من را جمع کرد و از دیشب 


تا حالا همدیگر رو بهتر می شناسیم. سوال این بود که توجه به زمان مهمتره یا مکان؟ او پاسخ 
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داد طبق عقاید فلاسفه "زمان حرکت مکانه " تمثیل ". با آوردن کلمه فلاسفه از راهبرد " ادعای 
صریح و آشکار" استفاده کرده است. در زندگی هم مکان مهم هست هم زمان. مکان مهمه چون 
همیشه آدم یه جایی هست ولی زمان مهمتره چون با گذشتش آدم پیر ميشه. توجه به زمان مهمتره 
چون زمان از حرکت نمی ایسته و اگر آدم همش به فکر مکان باشه فرصت ها از دست می 
روند. به نظر شما خانواده مهمتره یا دوستان؟ اقبال پاسخ می‌دهد البته که خانواده مهم‌تره. چون 
دوستی خانواده دوستی بی‌دریغ هست. خانواده می‌تونه دوست باشه ولی دوست که خانواده 
نمیشه. بهادر می گوید حالا من بابام رو بیشتر می شناسم. به این می گویند شناخت در عمق. در 
این گفتمان از راهبرد " برجسته سازی" و "ادعای صریح " استفاده شده است. اقبال از ضرب 
المثل "فرزند مثل درخته " و می‌گوید آدم کیف می کنه وقتی شکوفه و میوه میده. در اینجا از 
ابزار بینامتنیت "تشبیه" و فن اقناع "مقایسه" و "برجسته سازی" استفاده کرده است. خواجه 
فرصت در پاسخ به این سژالات معتقده که اين شناخت دیگه عمقیه. مثل اينکه دیزی باید جا 
بیفته, شناخت هم باید بّه. او می‌گوید زمان حرکت مکانه. او نیز از فن "برجسته‌سازی" استفاده 
کرده است. میدونین زندگی چیه؟ زندگی منشوری است در حرکت دوار. منشوری پرشور با 
رنگ های بی بدیل. زندگی مثل تویه. از زندگی باید لذت برد. نمیشه یکی بی هدف زندگی کنه. 
در اینجا با اشاره به گفتمانی در یک سریال ژاینی و با استفاده از فن " حسن تعبیر" و "تداعی 
معانی " سعی در زیبا نشان داد زندگی دارد. به اراده باور دارید پا بخت و اقبال؟ من از بخت و 
اقبال در دوران عاشقی خاطره دارم. عشقی آتشین در یک نگاه. من از واقعیت خوشم نمیاد. 
خواجه فرصت میگوید خانواده مثل یک شرکته که اعضای اون مثل سهامدارا هستند. وظایف و 
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حقوق دارند و مثل یک شرکت سهامی خاص با مسئولیت محدود. باز هم فن " مقایسه " "حسن 
تعبیر" و "تداعی معانی " به چشم می‌خورد. در محیط زیست به آزادی اعتقاد دارید یا به باغ 
وحش؟ به آزادی ... راوی در انتها میگوید بهتر است که دفتر عقاید درست کنیم تا خودمان و 
دیگران را بهتر بشناسیم. در این قسمت فن " مقایسه" و "تقلید" دیده می شود. 

در قسمت هشتم می‌بینیم این کلاغه امروز همش غار غار میکنه. این نشونست. که امروز که 
افتتاحیه صندوق قرض الحسنه بازار هست و رئیس صندوق قراره انتخاب بشه. من نفر دوم بشم. 
در این قسمت از فن " تداعی معانی " استفاده شده است» در واقم سعی شده تا پیوندی بین 


یک فکر و نظر با آرزوهاء امیال غرایز و احساسات مطلوب شخص نظیر موفقیت در ذهن 
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مخاطب ایجاد شود. میدونم دیگه خواجه فرزان اول میشه. طلا همسر خواجه الماس میگوید " 
چه فرقی داره. مگه ریاست صندوق دوره ای نیست؟ دو سال به دو سال رئیس عوض میشه. 
دور شما هم میرسه. خواجه الماس معتقده که این اول شدنا اعتبار آدمو زیاد می‌کنه. در اینجا از 
فن "ادعای صریح" بهره گرفته شده است. او می گوید اگر من اول نشم اعتبارمو از دست می‌دم 
وقتی نفر اول نشم. له میشم. قرعه کشی انجام ميشه که روی نظم بیفته. صندوق برای کمک به 
کسب و کار و زندگیه. خواجه فرزان چون انسان شریف. معتمد. خیرخواه و اخلاق مداری بود. 
رای آورد. او در قرعه کشی هم تقلب نکرد. در این قسمت از راهبرد " قرعه‌کشی " استفاده شده 
است. ارزش انگیزشی دارد. 

یافته‌های این مقاله که با لحاظ چارچوب نظری ماولند و اصول و روش های اقناع استخراج 
گردیده. نشان دادند که پیام‌های با ارزش فرهنگی و اجتماعی ایرانی با فنون خاص اقناع به 
مخاطب انتقال می‌یابد. در تمام هشت قسمت از شکرستان مشاهده می‌شود که مخاطب در 
معرض پیام ترغیبی و گفتمان اقناعی قرار گرفته و شرط نخست و اساسی متقاعد سازی از طریق 
راهبردهای اقناع برآورده شده است. در طی گفتمان های متعدد که در آنها راهبردهای اقناعی به 
کار رفته توجه به پیام صورت گرفته و مخاطبی که پیام را درک کرده. آن را پذیرفته و با به یاد 
داشتن و بهره مندی از پیام. نگرش جدید وی تبدیل به رفتار جدیدش شده است. و نتایج 
پژوهش حاکی از آن است که بالاترین میزان کاربرد فنون اقناع فوق الذکر مربوط به راهبردهایی 
نظیر برجسته‌سازی» تکرار تملق و اغراق و ادعای صریح به ترتیب با فراوانی (۲۵/ (۱۸ 
(/۱3) و (۱۰/) بوده و بسامد کاربردی دیگر فنون پایین‌تر از ۱۰ درصد است که در پویانمایی 
شکرستان به منظور ترغیب مخاطب به کار رفته است. از ضرب المثل و تمثیل که از موضوعات 
بینامتنیت در زبان‌شناسی هستند. برای انتقال مفاهیم فوق الذکر و ترغیب بیننده استفاده شده 


انسشتتاه 


جدول ۱- بسامد فنون اقناعی به کاررفته در پویانمایی شکرستان 


فنون اقناعی بکار رفته بسامد (درصد) فنون اقناعی بکار رفته بسامد (درصد) 


برجسته سازی ۳۹۵ تعلق خاطر ۱ 
تکرار ۸ اعتماد سازی ۱ 
تملق و اغراق ۳ باور اکثریت ۱ 


ادعای صریح ۳ پوبایی گروه ۱ 
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همزاد پنداری ۷ تضاد ۱ 
گرم و صمیمی ۷ راه‌حل ساده ۱ 
مقایسه ۷ شکوه و شکایت ۱ 
نام نماد سازی ۷ شدت ۱ 
تقااع, تعاتن, ۵ شوافن عالفی ۱ 
پرسش‌های بدیع ۲ شوخی و طنز ۱ 
ترس ۱ قرعه کشی ۱ 
تطمیع ۲ همدلی ۱ 
حسن تعبیر ۲ همراهی با جماعت (ارابه) ۱ 
رشوه ۲ نوستالژی ۱ 
شیب لغزان ۷ 

فمراد پنداری ها ام نماد سازی 9 مفایسه. 8 گرم و صسیسین فا تداعی سعئی 9 

برجته‌سازیا ۷‏ . تگرار 8 نملق وثفراق ۳ ادهای سرح 9ا 


عحماد سازی: ۱ :اس عطق خاطر ۱ 


شکوء. و لکایت: ۱ 
شونمد علمی :۱ 


قرعه کلی۱۰ 


نمودار ۱ انواع تعداد و توزیع فنون اقناع در پویانمایی شکرستان 


نحوه بازنمایی ارزش‌های فرهنگی در پویانمایی عسگری و همکاران ۳۵ 
۸ نتیجه گیری 


توانایی اقناع و تأثیرگذاری بر نگرش, دانش, باور, رفتار و شناخت مخاطب. از اهداف اصلی هر 
رسانه‌ای است. با استفاده از فنون و مهارت‌های اقناعی تنظیم فرآیندهای ارتباطی و با شناخت 
ظرفیت‌ها و خصوصیات فردی می‌توان بر اهداف فرهنگی و اجتماعی مخاطب تأثیرگذار بود. 
پژوهش‌های قابل‌توجهی با اتخاذ رویکردهای نظری متفاوت. ویژگی‌های گفتمانی رسانه‌ها را 
تحلیل و بررسی کرده‌اند. امّا پژوهش‌های اندکی ویژگی‌های پیام‌های رسانه‌ای را از منظر 
زبان‌شناسی مدنظر و موردبررسی قرار داده و به‌طور مستقل شیوه‌های ترغیب. اقناع و جذب 
مخاطبان کودک در پویانمایی را بررسی کرده‌اند. هدف این مقاله ارائه نتایج مطالعه نحوه بازنمایی 
ارزش‌های فرهنگی و اجتماعی در پویانمایی ایرانی شکرستان جهت تأثیر گذاری بر رفتار شنانعتی 
کودک بود. در پژوهش حاضر که از نوع توصیفی و تحلیلی است. گفتمان موجود در پویانمایی 
شکرستان با تمرکز بر انواع فنون اقناعی بررسی شده‌اند. می‌توان گفت با استفاده از فنون اقناعی, 
شناخت پا به عرصه می‌گذارد و پاسخ‌هایی در ذهن کودک شکل می‌گیرد. کودک مفاهیم دریافتی 
از پیام را با تصاویر شناختی موجود خود مطابقت داده و چنانچه با ارزش‌های فرهنگی و اجتماعی 
وی سازگار باشد تلاش می‌کند خود نیز با آن سازگار شده و آن را بسط داده, به ثبات برسد و 
بدین‌سان تغییر در رفتار شناختی حاصل می‌شود. اولین مسأله مورد توجه در اين پویانمایی, 
بازنمایی تفاوت‌های ارزش‌های سنت و مدرنيته در قسمت‌های مختلف داستان است. مروری بر 
تحلیل پویانمایی‌ها نشان می‌دهد که این دو ارزش به شکل‌های مختلفی در آنها بازنمایی شده‌اند. 
به تجارب گذشته و سنت های دیرین احترام گذاشته می‌شود و مفاهیم جدید بودن به روز و 
معاصر مورد تأکید است. حضور هم‌زمان این دو ارزش بدین معناست که این دو باهم تلاقی 
داشته و نمی‌توان با داشتن ویژگیهای مدرنیته از ارزش‌های سنتی چشم‌پوشی کرد. مژلفه‌های 
اجتماعی و فرهنگی در گفتمان اقناعی دیالوگ‌های پژوهش تأثیرگذار بودند. گفتار محاوره‌ای و 
ارجاع به ضرب‌المثل‌های فارسی و استفاده از بافت فرهنگی از مهم‌ترین و پرکاربردترین 
راهبردهای مورد استفاده در گفتمان بودند. در قسمت‌های مختلف پویانمایی شیوه‌های ارتباطی 
متناسب با گفتمان رایج بوده و به اقناع ختم شده است. لذا اصل زمینه‌یابی با توجه به گفتمان 
رایج رعایت شده است. اصل بی طرفی نیز در کلیه پیام ها رعایت شده و از ارائه جانبدارانه 
اطلاعات جلوگیری شده است. امتیازات و اشکالات. مزایا و هم معایب موضوعات به مخاطب 
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انتقال داده شده است. موضوعات در قالب بافت فرهنگی و زبان مخاطب بوده و تغییر در متن 
داستان کم کم و آهسته آهسته و مرحله به مرحله در مخاطب انجام شده. لذا فرستنده پیام به 
هدفش رسیده و احتمال ماندن در ذهن مخاطب بیشتر بوده» می‌توان گفت اصل تدرج رعایت 
شده است. در طول داستان فرستنده پیام با مخاطب همگام و همراه بود و مشترکات زیادی در 
بین آنان دیده می‌شد. پس اصل همگامی نیز رعایت شده است. استفاده از آرایه‌های ادبی چون 
ضرب‌المثل, تمثیل» همان گویی و کنایه همگی به منظور تأثیر گذاری بیشتر بر مخاطب استفاده 
شده‌اند. روش شکوه و شکایت کردن از مردم یا اوضاع اجتماعی. یکی دیگر از راه‌های اقناع 
است که به وفور در این پویانمایی به چشم میخورد. با نگاهی به پژوهش‌های ذکر شده در پیشینه 
مقاله درمی‌يابيم که در برخی از پژوهش‌ها فقط به توضیح. تحلیل مفاهیم و اصطلاحات مطرح 
در حوزه گفتمان اقناعی و ترغیب مخاطب پرداخته‌شده و شناخت مخاطب. چگونگی 
متقاعدسازی و تغییر نگرش وی مورد بررسی قرار گرفته است. پژوهش‌های دیگر نیز در حوزه 
مطالعات رسانه‌ای, اجتماعی» فرهنگی و کاربردشناسی زبان بوده‌اند. در این مقالات مژلفه‌هایی 
مانند ارزش‌های اجتماعی. خشونت. نمادهای غیرکلامی و هویت تمدن غربی» هنجارها در 
مقایسه با ارزش‌ها و ضد هنجارهاء تأثیر نقش جنسیت ابزارهای زبانی و روابط معنایی کلمات 
با بار معنایی مثبت که در ساختار متون اقناعی در زبان فارسی بسیار اثر گذار و غیرقابل‌انکار هستند 
و می‌توانند در اقناع مخاطب مثمر ثمر واقع شوند. بررسی شده‌اند. بررسی‌ها نشان می‌دهند که 
در این مقالات و مقاله حاضر از میان فنون اقناع» تنوع و توزیع آنها استفاده از فنون ادعای صریح؛ 
نحوة دسترسی و پیوند. تکراره ترس شدت. گرم و صمیمی نسبت به سایر فنون اقناع چشمگیر 
بوده است. تفاوت بارز پژوهش حاضر و دیگر پژوهش‌ها این است که در اين مقاله شیوه‌های 
اقناعی ترغیب و تغییر نگرش و رفتار شناختی "کودک" در پویانمایی ایرانی از منظر فنون اقناع و 
راهبردهای زبان‌شناختی مورد بررسی قرار گرفته‌اند و مطالعات اندکی به طور مستقل در این 
حوزه انجام شده است. در مجموع با مروری بر پژوهش‌های موجود در حوزه کاربردشناسی و 
مقایسه آنها می‌توان نتیجه گرفت که در خصوص پژوهش حاضر در حوزه کودک کار اندکی 
انجام شده است ولی پیشینه مربوط به کاربردشناسی و اقناع در حوزه‌هایی نظیر رسانه و ارتباطات؛ 
حقوق و زبان شناسی قابل‌بررسی است. با توجه به پژوهش‌های حوزه‌های فوق الذکر» شواهد و 


نتایج حاکی از آن است که صرف نظر از تفاوت های اندک آماری اين پژوهش و دیگر پژوهش 
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ها ابزارهای زبانی مانند بینامتنیت» استعاره. ضرب‌المثل. تمثیل. همان گویی. کنایه و همچنین 
فنون اقناعی تکرار برجسته‌سازی, تملق و اغراق, ادعای صریح زیبایی گرم و صمیمی بیشترین 
نقش کاربردی را در اقناع مخاطب داشته‌اند و از این طریق سعی بر آن بوده تا پیام به مخاطب 


القااه واه شرت 
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40 فرع متصصقاو صم عممعتعزص) ومتطوممتاهاه: 1۷۵فمناوهم عطلاهعت0و6 12۷ 
.145-4 .140165/ 0۱۱۱۱۱۱۱۵۱۲6۵101۱ ۱۵/۱۵۰ ۰ (صاجها مبااععانا معصه]دلوع۲ 

40 .2۳۵۵۲۵۲۱۱۹۰ ۷ 1 ۲۳۵۱۱۲۵۱۱ ۳۵۱۵۵ ۳۵۱۱۹۱۵۹۲۵۷ ۲۷/۵/۲۵ 1993(۰) ۱۲۰ ,۲201 
1 .۵۲۹1/۷۰ ۱۵1۷ اظوعطعظ 

هو ۵ :108 ۵۶ وعتامه) موم مه ممناهناوهج ۵ 2005(۰) ۷۲۰ وعباممتصتطاعوظ 
۵ 0 07۳۷۵ :وعتاونناوصنا 0ج معهناع‌صها .علورلفمه ممامعونل تاه ظ1 
67-۰ ۱9)1(۰ 0۳۵۸۰ ۵06 1/782 

5 1۱6۵ ۱۷6۹5۵8265 ۳۵۲۹۱۸۵۵۷۵ 2008(۰) ,۲606۷۵ .1 .۲ ی ما ۷۷۰ ,۲606۷۵ 
1 19 :۷۷۱۱۵۲-۱۵۵۱0۷۵11 ۱۸6۷66۰/ 0 

۵ 001۹۱0۵51010۰ 01 ولفه 0۳200621 20 1۳60۲006۵1 2010(۰) ۳۲۰ ۱۷۲۰ ,۳۱۲25 
12)45(۰ .065 که [0 

متام عم گم فممتاهل‌صتا۲۵ (2017) و 1هفنا۵] ی یلا مل۳۱0۹۵۵۵ 
۵۷۵۵۵ آ ,0۱9۵ ۵۵6-6 ۵۴ هل 96۵/16 .2۳013921109 
۰ 21 واه مصتصاهلنه ۵1 تعاام[ صقطه]و] 


۱۵۰ زبان‌شناسی و گویش‌های خراسان, دانشگاه فردوسی مشهد سال ۱۵/ شماره ۲/ پیاپی ۲۱ تابستان ۱۴۰۲ 


۰ نیا-2 رو تصهتطه ۱ «وما0 رو آمتع60 2006(۰) ۱۷۰ ۵۲11۲۰ 

0 همع ۵۶ حمتاعصنظ مطة ۵ ۴۵۵۲6۵8۵۵]۵6100 2016(۰) .1 ,121211 عک و .۲ متطم1۵22 
۵0 0۵۲۹06۵0۷۵ 6ظ) ۳0 وقععم ههام12 مم1و۳۵ ما 0۶ قاها 291۷۵اوو0 عظ) 
۲6۳۵/۱/۲۵ 00 0۷۱۵۵۵۵۵ ۳۵۲۲۵۷ 60 1716 .20217515 وومتا0عو1 
0 )0 

۷۵5 ۸۵۵۱۷۹18 0۴ «لتااگ ۸ .(2017) ,یه طفعاوظ طقزه تصقصصاهد ی و .۲ متم122 
۶ 50۵0۲ 0296 1۳6 :15و7 هم ووتاهعوزنا ما طمهمممره 0062 ظ1 ۳۲۱۱۵۵0 
217-۰ 4)32(۰ ۵۹۵۵۲61۰ 6۵160 0۵۱۵۵۵۵ 0۳۵[ 560۵۲21108۰ خر 

توص هه صهفلوع۲ ۵ مناد هر ,(2019) بی۷ .تصقطعمصصه ی و .۲ متطم122 
۵۱۵۵۵ ۱۷۱۵۸۰ ۵۲ ص۲۳۵ ومیاوتمطامع1. ۳۵۲50۵91۷۵ رم ول‌تهو1110ظ 
.391-۰ .(7)42 ۰ :۵560۲61 ۵۱۵60 1۸۸۱۱۵۷0826 

هم صمتامنال 300  )2014(.‏ هیا تتعطلظ ‏ ی وب 926060 تک ملظ مک 
۵ 116۱۷5۵۳۴ ۳۵ 0615025100۰ 24 اصمصطکتاه 207 رصمتاه»تصتصصصمی 
1120۱396۰ 

1 01۱۷۵۳۹/01 6۵۳/۱۱۵۳ ۱ 3۹۵۵۱۵۵۵ ۳۵۳۹۹۷۹۵۹۲۷۵ 1982(۰) 0۰ ,1۵16011 
۶ 4۱۵/۷۲۶۱۸۵ (.2) 10106۵0 ۰( ۲۱۱ .۸0۷۵۲۱۱۹۱۵۵ ۵۱ وار ۲۰۵0 
۰ ۲۱۱۷۵۲۹1 06۵0۲۵۵۲۵0۱۷۵ :)1 مماعططوه ۷۷ ,25-42 ,10116 00 1621 

۵۵۵۵ ۱9)10 نام .(2017) .9 .9211۳01720 عک و.ظ ملته1)1ظ 001مصطه]۷( 
-120 .(7)1 1۵560۲6۰ ۵060 ۱۵۱۵۵۵2۵ 0 0۵ 52۲۱۷۵0۵۲۰ ص1 ما02 
.149 

:۲ ۷05101۰ 0 ۱6111005 011 0۵30101 ۳۷۶ 2006(۰) ,> .1۷۲0۵0۵۷۵11 
69-۰ ۲۵۳۵۱۱۵۵108۰ )2ظ 

01۱۱۱۱۱601۱ ۳۵۵0۱۱ 0 ۳۱۵۵۵۵۵( 1126 2003(۰) ,۱۷۲ ۰ ,۳۲6۲۱0۴ 
-21 ,۲۵1۷۵۲۹16۷ ماما 1۵۷۵۱20 بصم ۲۲ 2۳۵ 6۱/۵۳۲۰ 251 6 17 ۸۸/1۱۷۷۷۵65 
32 

00 10 ۲۱۱/۳۵۱۸601۱ 4 ۵6۵ ۵ 2۸۱۵/۵0۵۵ 2003(۰) ۳۲۰ رتتا۵1100۵0 
۰ دمم تصحده 1[ 9۵00108۰ 

۰ 0111191011011 5۵06۵1:15 ۸۷۵۲ اظ ]0 و۵۳۵ ۸۰ 2000(۰) ۱۲۰۸۰ بوام‌گوو 


۰ و :۱۷۲۵002 210121 ]1 

۶ نا لحتتتامناو (2012) ۰ :21128120 عک وباط .و2۵۱1 » , .۷۲۰۸۵ بهتتا10ه 
1 0 ۱۷۲2161 . 1 . قاهعموفه. «هععانا.. مضه مامصصممت) 
2)1(۰ 511465۰ 6۲۵/۱۵۲۵ ۱2۱0۳۵۱95 ۳۵۱۵1۵ 0 ۵ هل 11:6 

5 1 واحمصصماه ماو ۰( 2021) .9 :۱1221 عک وب .لصهفه؟مطک ی و.ط متفتطهطاه 
وی لها مه فتفمطامرصه ط) ‏ ممتامططتصع ‏ 101 امتاصماوم. تتقطا .20 
٩00۲165(۰ 1۱۷۵ 5۵6601200 ۵۳۵۳ 70۹۳۱۱۵5 0 611011 51106165,‏ 5 ۲200 
145-1۰ .(5)3 

6 0 1۱60۲65 0۵6۵ ۱۷/۵۵۳۱۱۶۲۰ ۵۱۱0 ۷۲۵۵۶۵ 11:6 ,(1995) .ظ .1 090وححطمط [ 
۰ :۵۳01۳20 1 0۵۵201(۰ ۱۷۲۰ ها زوت۳2 ماما 0متقاعصد) 7۱۵0۲۵ 

اج واکاا ۱۳۱۵۵۵ ۱ برکع061 ۵۱۱0 ۸۵۱۵۹۱6 2001(۰) ,۴ ,21600508 [ 
:۵ ,۵12۷1 بک 0۷ عاملقصه؟ .واه ها مه م00 
0۵۳222200 عملوتاه خر 

۵111۰ 


نحوه بازنمایی ارزش‌های فرهنگی در پوپانمایی عسگری و همکاران ۵۱ 


ممتمصنصه صهاوایی‌امطاو ۵ فلورلقمه مه ,(2018) .۱ .1طفطوصاجه ک ر.و ,70162۷ 
20۱۱010965 0 0۱۱۵۳۵56 ۲۱/۵۳۱۵۵۱۱۵ ۹6601۱0 ,عاصه‌صعاه تمیاوذ۷ 16 200 
۰ -1 .9۲14065 0/۱۱۲۵ 


(2023) ]۷۵۱۱۵۵3 ۷۵۰2/۵۲۱۵ 5۰ ۲۷۵۱۰ رکاععاه(ظ معه 0 > و۵1۱ یلا۵ 


0 ۸۱۱۱۸۵۱00 ۱۳۵۱۵۱۵۸۱ رز ممیاه ۷ مایت ۵ صمه) 1۵۵۲6۵ 
6 ۳۵۲۹۱۷۸۵۹۲۷۲۵ ۸۵۱2۲۱۱۵۲۰ ع۲)تصومن وصه0 من ۱۵110۵۵۵۵ 


50۱6112 


و۲۵6 ۵36۵۲۵1۱ ۵۱۱۵ 6۵۱6۵ ۱۱۷۵۵ معا رقع۵۱ 1۵۱۱۵ 0۴ 61۱/۵۵۲ ۳۲۱۲۵۰ 
۰ 6117011 7 


2 ۲26760 
۵۱۱4 02۱6۵ ۱۱۱9۵۵ فص 0۱۱6 اعل ,0۴1/۱8۹ ۴۳۵0/6990 5107۱1 کی 
(۱۵۲ 0۵0۳۲۲۵۹۵۵0۱۱8۵) ۳۵۱۰ و۵12 7 روآع9۵۲۱] 


3 2۳151۱0 [ 
۵6۵ 000 سم اه چاه م۱۱۱۵ ۵ سص ۱۵۵ 0۴ ۴۳0/90۲ 5107دک 
611۳07 0 «ازک ۱۵ ,96۱۵166 


20,3 عداظ :۸0660060 1023 ۳۲69 :1666۷160 


(1 


۵ 20248 ,116 0۶ )ت۵2 ماماهتهممفص1 مه یه فمصهتوم۳ن مملفوا عم رور02 ۱0۱/2 
5 20016800 فطا )2 ۳/۵۷ 2 طمیاو طا رفصصح‌تومعن معط ط معقام لهلهعمو 2 فقظ 
6 6010۴0۵۱۵10۵100۰ ۵8190۵281۷6 ۵ 0عمصم 1ص مه 0موممره «افتامز80ص۵مهصننا 
اوه ۵ وعناوتصطمع] عمط ماهع1۳۷6501 هم و1 اناد امین فط ۵۶ همع ۳۸۵18 
۶ 00تاقصتصه فطا ظا امومع مبله ۷‏ م1افتناهص!. ۵۶ ممتامتاتافومع.. فطا. 10 
من روهزه۷ ۵۲۵ 20 «رمععاله قه طمناو فلممه مل)وتبامصل1 من ۱ ص1 رطهاوعتقعه 
۰ 6 ع4هاو۵ج مه فام۵مم۵ه 608۷۵ 60 ۱0۹60 276 روع0۵1) 1۳61060021 276 
۶ تمصع ۵۴ وع0مو1وه )طعنه هم ۵0)من0صهم و1 ملظ بطم‌توعوع۲ متام مط 1 
۵ 2960 2021727600 ۷۷۵۵ 0202 فا ,۲۷۵6۵ 01621 065011001۷6-20217 2 0۶ 15 بطهاوع0210 
۶ وااناوع مط) )مموعع۵ ما 15 ۵096اج فا صج (1949) ۲۱۵۷۱۵۵0 هن 0۲ 0061 عط 
ممتمصنصه صفتصه! صا میاه تمتتلنه. ۵ ممتامامهومنوع: فطا ۶ متته ‏ فط 
1۱۱011928 م1 10۲ موه عانصومن و مهیلاتصن ممممبالم ما طمتامصصنصه 
40 ۵۵۷۵۲ م6 9206 موه فقظ )مرصطمااه صه رصفاوعلقطو 0۶ )تهج هه طا اقا 
انا رموامعولل مللمموو لو ها ممصمزبيم قط مه مههوععصه فط م1۳00 
عطا عمج قطا مه فانافعء م1 .عفمبامتمطهعا مملفهناووج فیامتنه۷ 20 وعترهه 
,6120108عع۵ه ,1121061۷ بحمتاتاه6: مصملاه م۵۱ رطمفهناووج ۵ ففناوتصطهع] 
6 0۱10ظو ]1 .و۷۵۱۵ لته )جعوع1۵۵1 60 ۵6۵0 2016 هه فحصصتقاه )۵20۵110 220 
0۷۵0 راللهنهاتعاصا وق طمیاه قاممه. ع)فتتاعصنا لهتهعمه عقطه 2۵۴10860 

۰ 11 0۶ 1560۶56 معط مر 0عونا ۵180 وه «ظ1۵ هه ماتصلو ,211۱6201 


,2116801۷ ,۱001۵211210108 رومباله۷ تایه رومیوتصطعع) ممتفمتاوه0 :16۲۱۷۵۹۵۵ 
7 ۱ 1-2 


2٩8271 50 ۵۱۷ ۵800.6۵‏ د 


۹۴01۵۵261۴ ۵ عنام م‌جم 20 12122 -2 
۱۵61۲ ۵ 010100ظ۲). 0 تطافصتج ل -3 


